Audi Service

Ratgeber fir richtiges Verhalten bei Unféllen

Schritt fur Schritt bei Unfallen

Schritt 1: Unfallstelle absichern

Warnblinkanlage einschalten, Warnweste tberziehen (diese immer im Fahrzeug-
Innenraum aufbewahren!), danach Pannendreieck aufstellen.

Schritt 2: Aufstellung des Pannendreiecks

Auf Autobahnen ca. 250 m; auf FreilandstraBen ca. 150 m; im Ortsgebiet ca. 50 m;
Abstand zum Fahrbahnrand ca. T m

Schritt 3: Erste Hilfe leisten und Notruf wahlen

Erste Hilfe leisten - leiten Sie lebensrettende MaBnahmen ein. Rettung und Polizei
verstandigen und Weiterbetreuung der Verletzten! Auf Autobahnen finden Sie etwa alle
2 km Notrufsdulen. Pfeile auf den Leitpflécken weisen auf die nachstgelegene
Notrufsdule hin. Klappe hochklappen, es meldet sich die StraBenleitzentrale.

Ein Notruf muss als Information die 5W enthalten: Notrufnummern:

e Was ist geschehen? e Polizei: 133

[ Wo ist der Unfallort? ° RettunngienSt: 144
e Wann ist es passiert? e Feuerwehr: 122

e Wie viele Verletzte gibt es? e Euro-Notruf: 112

e Wer ruft an?

Schritt 4: Unfallbericht erstellen

Ubergeben Sie Ihrer_lhrem Unfallgegner_in unbedingt Ihre Fahrzeugpapiere zur
Einsichtnahme. Unfallbericht mit der_dem Unfallgegner_in erstellen und beiderseits
unterzeichnen (kein Schuldanerkenntnis, sondern eine Wiedergabe des Unfallherganges
zur schnelleren Schadensregulierung).

Schritt 5: Beweismittel sichern

Fotografieren Sie die Unfallstelle. Falls Zeugen vorhanden sind, notieren Sie deren
Namen und Anschrift.



